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Постановка проблемы в общем 
виде. Известно, что развитие субъек-
тов хозяйственной деятельности и, есте-
ственно, экономики государства, реги-
она и предприятия в целом может быть 
обеспечено различными подходами. При 
этом используются как расширение объ-
емов производства и сбыта товарной про-
дукции, использование научных разрабо-
ток и новых технологий на их основе, по-
вышающих качество товара, так и непре-
рывное обновление и расширение ассор-
тимента выпускаемых изделий и совер-
шенствование систем управления, повы-
шающих конкурентоспособность на дли-
тельную перспективу.

Естественно и то, что все это требует 
принципиально новых подходов к подго-
товке, организации и управлению произ-
водственной деятельностью, организации 
снабжения производства необходимыми 
материалами и комплектующими, а также 
сбыту товарной продукции.

Все это базируется на всестороннем 
маркетинговом многофакторном анали-
зе конъюнктуры рынка, прогнозирования 
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изменений рыночной среды, направлений 
и темпов стратегического развития субъ-
ектов хозяйствования и обеспечения их 
конкурентоспособности на основе факто-
ров НТП.

Целью такого анализа является выяв-
ление существующих рыночных возмож-
ностей инновационного развития, выбор 
оптимальных вариантов с точки зрения 
существующего совокупного потенциа-
ла конкретного хозяйствующего субъекта 
и внешних условий окружающей рыноч-
ной среды, определение целевых участ-
ков рынка, его оптимальных сегментов 
или свободных ниш с намерением форми-
рования нового целевого рыночного поля.

Целью настоящей работы и является 
разработка новых подходов и принципов, 
на основе которых должна функциониро-
вать система управления инновационным 
развитием субъектов хозяйственной дея-
тельности – промышленных предприятий 
региона.

Анализ научных исследований и 
публикаций. В сложившейся ситуации 
технологическая и организационная пе-
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рестройка, диверсификация производ-
ства, индивидуализация потребительско-
го спроса способствуют деконцентрации 
производства, обуславливают изменение 
размерности предприятий. Наблюдается 
реальное возрождение малого и среднего 
бизнеса, особенно в сфере услуг. На его 
долю в промышленно развитых странах, 
по некоторым оценкам, приходится до по-
ловины национального продукта и боль-
шая часть рабочих мест. Мировой опыт 
и практика хозяйствования показывают, 
что важнейшим признаком рыночной эко-
номики является существование и взаи-
модействие множества крупных, средних 
и малых предприятий, их оптимальное со-
отношение.

М. Портер в своей фундаменталь-
ной монографии «Международная кон-
куренция» выделяет пять главных факто-
ров, воздействующих на конкурентоспо-
собность на уровне стран: наука и тех-
нология; капитал; рабочая сила; инфра-
структура; информация. Главной детер-
минантой, относительно которой долж-
но рассматриваться влияние этих факто-
ров на конкурентоспособность, выступа-
ет эффективность производства (продук-
тивность использования имеющихся ре-
сурсов и постоянное ее увеличение) плюс 
максимально возможное повышение ка-
чества продукции [1].

Существуют проблемы, связанные 
и с самим переходом, его сложностью. 
Их отражает часто используемое слово 
«пока»: пока не налажена новая структура 
снабжения, пока несовершенна рыночная 
экономика, пока дает сбои демократиче-
ская система, пока не развиты новые ин-
ституты. Эти трудности переходные. На-
чалось эволюционное по своей природе 
развитие экономики, и нужно время, что-
бы появились плоды [4].

В процессе исследования методов 
формирования стратегий конкуренции 
М. Портер обращает внимание на основ-
ные типы родовой среды, в которой суще-
ствует отрасль, отмечая, что конкурент-
ная среда отрасли наиболее отличается 
своими фундаментальными стратегиче-
скими признаками по следующим пара-

метрам: концентрация отрасли, уровень 
зрелости отрасли, мера влияния на от-
расль международной конкуренции. Он 
выделяет пять основных типов родовой 
среды и исследует: 

1) конкурентные стратегии в от-
раслях с низким уровнем концентрации 
(фрагментированных отраслях);

2) стратегии во вновь возникающих 
отраслях;

3) стратегии конкуренции на слож-
ном этапе перехода отрасли от быстрого 
роста к зрелости;

4) стратегии отрасли, находящейся в 
упадке;

5) формирование стратегии в гло-
бальных отраслях [2].

Процесс инновационного развития 
необходимо, прежде всего, рассматривать 
с позиций конкретного субъекта предпри-
нимательской деятельности, т. е. с пози-
ций конкретного предприятия, осущест-
вляющего хозяйственную деятельность 
(производственно-сбытовую деятель-
ность) во взаимодействии с поставщика-
ми исходного сырья и материалов, кон-
курентами, торговыми и сбытовыми по-
средниками, потребителями и пр., в кон-
кретных экономических, политических, 
экологических, правовых и др. условиях. 
При этом такое взаимодействие носит ве-
роятностный характер и не поддается од-
нозначной оценке [3].

Можно дать следующее определение 
термина «инновационное развитие» субъ-
екта хозяйственной деятельности: про-
цесс хозяйствования, опирающийся на не-
прерывные поиск и использование новых 
способов и сфер реализации своего потен-
циала в изменяющихся условиях внешней 
среды в рамках избранной миссии и при-
нятой мотивации деятельности, сопря-
женный с модификацией существующих 
и формированием новых рынков сбыта.

Предприятие, вступившее на инно-
вационный путь развития, с нашей точки 
зрения, должно функционировать в соот-
ветствии со следующими принципами [5]:

− адаптивности – стремление к 
поддержанию определенного баланса 
внешних и внутренних возможностей раз-
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вития (внутренних побудительных моти-
вов деятельности хозяйствующего субъ-
екта и внешних, генерируемых рыночной 
средой);

− динамичности – динамическое 
приведение в соответствие целей и по-
будительных мотивов (стимулов) дея-
тельности предприятия (включая его соб-
ственников, менеджеров, специалистов, 
работников);

− самоорганизации – самостоятель-
ное обеспечение поддержания условий 
функционирования, т. е. самоподдержание 
обмена ресурсами (информацион ными, 
материальными, финансовыми) между 
элементами производственно-сбытовой 
системы предприятия, а также между 
предприятием и внешней средой;

− саморегуляции – корректировка 
системы управления производственно-
сбытовой деятельностью предприятия 
в соответствии с изменениями условий 
функционирования;

− саморазвития – самостоятельное 
обеспечение условий длительного выжи-
вания и развития предприятия (в соответ-
ствии с его миссией и принятой мотива-
цией деятельности).

На этих принципах должна функци-
онировать и система управления инно-
вационным развитием субъектов хозяй-
ственной деятельности.

Управление инновационным разви-
тием ориентировано на достижение по-
ставленных целей (завоевание большей 
доли рынка, увеличение прибыли в теку-
щем периоде или перспективе, обеспече-
ние высоких темпов устойчивого эконо-
мического развития и т. п.) в условиях 
конкурентной среды, когда цели других 
хозяйствующих субъектов могут с ними 
не совпадать (и, как правило, не совпада-
ют). Это противоречие целей следует над-
лежащим образом учитывать, увязывая 
намечаемые цели с возможностями их до-
стижения [8].

Изложение основного материала. 
В целом в масштабах всего рынка, такое 
согласование целей и интересов хозяй-
ствующих субъектов происходит посред-
ством функционирования рыночных ме-

ханизмов (механизма равновесия произ-
водства и потребления, механизма кон-
куренции и рыночного ценообразова-
ния, механизмов экономических циклов 
и т. д.), экономического механизма пред-
приятия, а также действия регулирующих 
механизмов, в том числе механизмов го-
сударственного и регионального регули-
рования и поддержки.

Схема взаимодействия перечислен-
ных механизмов представлена нами на 
рис. 1.

Естественно, конкретный, отдель-
но взятый субъект хозяйственной (пред-
принимательской) деятельности повли-
ять на действие этих механизмов не мо-
жет, он может только учитывать их дей-
ствие в процессе своего функциониро-
вания, строя стратегию и тактику своего 
поведения таким образом, чтобы в мак-
симальной степени использовать предо-
ставляемые благоприятные возможности 
и сглаживать их деструктивное влияние.

Для этого необходимо обладать как 
можно более полной информацией, харак-
теризующей различные стороны рыноч-
ной среды, внешней по отношению к хо-
зяйствующему субъекту. Соответствен-
но, необходима информационная систе-
ма, которая выполняла бы функции сбора, 
накопления, хранения, переработки и ана-
лиза информации о процессах, происхо-
дящих на рынке, действиях субъектов ры-
ночной деятельности (в сфере производ-
ства, финансово-кредитной сфере, сфере 
услуг, научной сфере и пр.), регулирую-
щих воздействиях государства, состоянии 
экономической, политической, правовой, 
экологической, социальной, технологиче-
ской, демографической и др. среды и т. д. 
[7]

Кроме того, необходимо обладать 
информацией, характеризующей непо-
средственно сам хозяйствующий субъект 
(его организационный, производствен-
ный, кадровый, технологический, инве-
стиционный и инновационный потенци-
ал; состояние и потенциал сбытовой сети; 
организацию системы товародвижения; 
отношения с экономическими контраген-
тами; финансовое состояние; конкуренто-
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способность продукции и предприятия в 
целом и др.) [6].

Функциональная структура инфор-
мационной системы представлена авто-
ром на рис. 2.

Поступающая информация исполь-
зуется в процессе выработки управляю-
щих воздействий относительно поиска 
своего места на рынке (формирования це-
левого рынка в общем случае) для реали-
зации поставленных целей инновацион-
ного развития.

Управление инновационным разви-
тием осуществляется на нескольких уров-
нях: уровне государства, уровне региона 
или отрасли, уровне конкретного хозяй-
ствующего субъекта. Первые, по наше-
му мнению, представляют макроуровень 
управления, а последний – микроуровень 
управления.

Макроуровень управления включа-
ет элементы регулирующих механизмов 
государственного регулирования рыноч-
ных процессов, правового регулирования 
предпринимательской деятельности, со-

циального регулирования, политического 
регулирования и т. п.

Структура методов, используемых 
на макроуровне управления инноваци-
онным развитием субъектов хозяйствен-
ной деятельности, которая включает ре-
гулирующие механизмы, представлена на 
рис. 3.

Рассмотрим методы, представлен-
ные на схеме.

1. Методы экономического стиму-
лирования. С помощью методов данной 
группы государство стимулирует разви-
тие приоритетных отраслей, регулирует 
производство определенных видов това-
ров, стимулирует, развитие науки и тех-
ники, инвестиционную и инновационную 
деятельность, что, в свою очередь, предо-
ставляет возможности развития предпри-
нимательских структур и отдельных хо-
зяйствующих субъектов (хотя в условиях 
Украины этот механизм далек от совер-
шенства).

В качестве примера можно отме-
тить, что экологические платежи вынуж-

        ПРЕДПРИЯТИЕ 

   Внешняя среда – 
среда рыночных отношений 

              Внутренняя  
      среда 

Производство 

Анализ 
производственного 

потенциала 

Конкуренты 
Потребители 

Инвесторы 

Анализ  
сильных и 

слабых сторон 

Анализ 
возможностей 

и рисков 

Портфельный 
анализ 

Анализ 
возможностей 
конкурентов Анализ рынка 

сбыта Анализ 
возможностей
инвестиций 

Рис. 1. Стратегический анализ ситуации
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дают многие предприятия-загрязнители 
снижать выбросы, вследствие этого воз-
никают потребности в соответствующем 
контролирующем оборудовании и обо-
рудовании по очистке вредных отходов. 
Таким образом, появляются рыночные 
возможности развития (преимуществен-
ного инновационного) для предприятий-
производителей этого оборудования.

2. Методы планирования. Вклю-
чают в себя группу методов, которые 
предусматривают проведение планово-
исследовательских работ, предшествую-
щих социально-экономическому разви-
тию. Методы данной группы стимулиру-
ют развитие определенных отраслей, ре-
гионов, определенных видов деятельно-
сти, чем, в свою очередь, стимулируется 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

НАУЧНО-
ТЕХНИЧЕСКИЕ 

ВНЕШНЕПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ СРЕДА: 
(поставщики, посредники, конкуренты, потребители, другие  

заинтересованные в продукции лица) 

ВНУТРИПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ СРЕДА 

ВНУТРИПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ: 
 

 производственная цена товара; 
 себестоимость выпуска и реализации; 
 рентабельность выпуска товара; 
 оборотность товарных запасов; 
 оборотность оборотных средств; 
 маркетинговые расходы 

ТЕХНИКО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ: 
 

 качество товара; 
 соответствие стандартам; 
 эксплуатационные характеристики; 
 уровень «современности»; 
 технические условия использования 

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ: 
(условия платежей, снабжений, сервиса, гарантий, предоставления товарного кредита, 

взаимосвязи между функциональными подразделами управления предприятием) 

ПРЕДПРИЯТИЕ 
(ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ СРЕДА) 

КЛАССИФИКАЦИОННЫЕ: 
 

– ассортимент; 
– степень новизны; 
– уникальность; 
– универсальность 

ЭРГОНОМИЧЕСКИЕ: 
 гигиенические 

требования; 
 антропометрические 

условия; 
 психофизические 

свойства 

ЭСТЕТИЧЕСКИЕ: 
 

 красочность; 
 дизайн; 
 товарная марка; 
 упаковка; 
 привлекательность 

ПРИРОДНО-
КЛИМАТИЧЕСКИЕ 

ПОЛИТИКО- 
ПРАВОВЫЕ 

КУЛЬТУРОЛОГИЧЕСКИЕ 

Рис. 2. Функциональноорганизационная структура
информационной системы предприятия
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разработка новаций различного уровня и 
инновационный путь развития в целом. 
Так, например, наличие государственно-
го заказа на производство некоторых ви-
дов сельскохозяйственной продукции 
стимулирует их производство, предостав-
ляя сельскохозяйственным предприятиям 
возможности развития.

3. Правовые методы. Методы данной 
группы оказывают регулирующее воз-
действие через правовое регламентирова-
ние конкретных видов деятельности, си-
стему государственных стандартов и ме-
тодов прямого администрирования. Так, 
система жестких стандартов на качество 
продуктов питания дала толчок развитию 
фирм, специализирующихся на их серти-
фикации.

4. Методы социального регулиро-
вания. Методы данной группы оказыва-
ют влияние на развитие рынка опреде-
ленных видов товаров через обществен-
ные движения («зеленые»), различные 
неправительственные организации (на-
пример, профессиональные ассоциации). 
Это влияние может быть как стимулиру-
ющим развитие, так и противодействую-
щим ему. Примером может служить тот 
факт, что именно активное вмешатель-
ство и влияние «зеленых» предотвратило 
строительство завода по производству ис-
кусственного белка в Сумской области в 
непосредственной близости от областно-
го центра.

5. Методы политического регулиро-
вания. На развитие рыночных возмож-
ностей оказывают влияние путем предо-
ставления различного рода прав и свобод: 
права занятия предпринимательской дея-
тельностью, права на собственность, при-
дание определенного правого статуса от-
дельным территориям (свободные эконо-
мические зоны, оффшорные зоны, кото-
рые стимулируют развитие определенных 
регионов и видов деятельности), защита 
интеллектуальной собственности и т. п.

Среди рассмотренных методов веду-
щая роль принадлежит экономическим, 
воздействие которых может быть как пря-
мым, так и косвенным. Однако в услови-
ях нашего государства не следует сбрасы-

вать со счета и административные мето-
ды, влияние которых все еще довольно за-
метно.

Решающую роль в управлении про-
цессами инновационного развития все же 
играет микроуровень управления (уровень 
отдельного хозяйствующего субъекта).

Макроуровень управления опреде-
ляет поле инновационной деятельности 
предпринимательских структур, очерчи-
вает его границы.

Микроуровень конкретизирует ва-
рианты действий отдельных субъектов 
предпринимательской (хозяйственной) 
деятельности по поиску вариантов разви-
тия рыночных возможностей и формиро-
ванию участков рынка для их реализации, 
которые опираются на непрерывную и по-
следовательную разработку и выведение 
на рынок различного рода новаций с це-
лью длительного выживания и устойчи-
вого развития в конкурентной среде.

Функции управления инновацион-
ным развитием на микроуровне нами по-
казаны на рис. 4.

Рассмотрим их более детально.
1. Анализ внешней среды и прогно-

зирование ее развития. Анализируется те-
кущая конъюнктура рынка и определя-
ющие ее факторы, составляется прогноз 
развития конъюнктуры.

2. Анализ внутренней среды пред-
приятия. Выполняют анализ сильных и 
слабых сторон деятельности предприя-
тия, анализируют результаты прошлой 
деятельности, эффективность функцио-
нирования предприятия, тенденции его 
развития и прочее.

3. Выделение и отбор направлений, 
а в их рамках вариантов инновационно-
го развития рыночных возможностей на 
основе сопоставления возможностей и 
опасностей, исходящих из внешней сре-
ды, а также силы и слабости предприятия, 
например, методом SWOT-анализа. 

4. Выбор целевых участков рынка 
(сегментов или «ниш») для реализации 
отобранных вариантов инновационного 
развития хозяйствующих субъектов, раз-
работка подходов к формированию целе-
вого рынка на базе выделенных участков.
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5. Анализ и количественная оценка 
риска на этапах инновационного развития 
и всего процесса в целом, корректировка 
работ этапов по результатам анализа (при 
необходимости).

6. Выделение приоритетных направ-
лений деятельности. На основе анализа 
отобранных вариантов инновационного 
развития рыночных возможностей с уче-
том данных сегментации формируют си-
стему целей на текущий и долгосрочный 
периоды деятельности, определяют прио-
ритетные задачи, решение которых ведет 
к достижению поставленных целей.

7. Формирование организацион-
ной структуры управления инновацион-
ным развитием. В соответствии с систе-
мой целей и составом подлежащих реше-
нию задач формируют матричные органи-
зационные структуры (состоящие из спе-
циалистов различного профиля: маркето-
логов, экономистов, финансистов, кон-
структоров, сбытовых работников и т. д.) 
для управления процессами инновацион-
ного развития рыночных возможностей.

8. Планирование производственно-
сбытовой и финансовой деятельности по 
выбранным приоритетным направлениям. 
Разрабатывают перспективные и текущие 
планы, в том числе планируют бюджеты 
проектов (планируют объемы требуемых 
инвестиций в новации) и определяют ис-
точники их финансирования, формируют 
оптимальную структуру инвестиций.

9. Контроль за выполнением ме-
роприятий, направленных на реализа-
цию потенциала инновационного раз-
вития. Выполняется сбор и анализ ин-
формации, которая характеризует про-
цессы, происходящие во внешней сре-
де, процессы внутри самого предпри-
ятия, ход выполнения запланиро-
ванных научно-исследовательских, 
опыт но-конструкторских и производ-
ственно-сбытовых мероприятий. Выяв-
ляются причины отклонений фактиче-
ски реализуемой программы от намечен-
ной (по срокам, объемам, эффективности 
и др.).

10. Подготовка решений о своевре-
менной смене приоритетов и поиску но-

вых направлений инновационной дея-
тельности. По результатам контроля го-
товят решения о корректировке и смене 
приоритетов деятельности, вплоть до пре-
кращения работ над неэффективными ва-
риантами развития. Здесь же принимают-
ся решения о разработке новых вариан-
тов инновационного развития. Эта функ-
ция играет особую роль при ориентации 
производственно-сбытовой деятельности 
предприятия на «ниши» рынка, где частая 
смена приоритетов – явление обычное.

В качестве субъекта управления вы-
ступает руководство предприятия (руко-
водство его структурных подразделений).

Объектом управления является про-
цесс инновационного развития, который 
реализуют работники различных подраз-
делений рассматриваемого предприятия.

Руководство предприятия управля-
ет процессами инновационного развития 
(ориентируя на это деятельность соответ-
ствующих подразделений предприятия) 
посредством системы экономического 
инструментария. С помощью отдельных 
инструментов из состава системы руко-
водители получают информацию, харак-
теризующую результативность процесса 
развития.

Необходимая для управления инфор-
мация о внешней среде и самом объекте 
управления поступает через систему ин-
формационного обеспечения.

Наличие обратной связи между си-
стемой информационного обеспечения и 
руководством предприятия отражает тот 
факт, что управлению неизбежно прису-
щи элементы администрирования, т. е. во-
левые установки руководства.

Обратная связь с целями управления 
показывает, что формирование уточнения 
целей выполняется в процессе управле-
ния.

Инновационное развитие конкрет-
ного предприятия в большей или мень-
шей степени оказывает влияние на состо-
яние рынка в целом. Обратная связь меж-
ду внешней средой и предприятием отра-
жает это.

Вывод. Таким образом, рассмотре-
ны подходы к управлению инновацион-
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ным развитием субъектов предпринима-
тельской (хозяйственной) деятельности 
как на макроуровне (уровне государства 
или региона), так и на микроуровне (уров-
не предприятия).

Взаимодействие микро- и макро-
уровней управления осуществляется че-
рез систему информационного обеспече-
ния, с точки зрения микроуровня управ-
ления, воздействия регулирующих меха-
низмов (макроуровень) воспринимаются 
как воздействия факторов внешней сре-
ды и соответствующим образом учитыва-
ются при разработке стратегий инноваци-
онного развития конкретных хозяйствую-
щих субъектов на мезоуровне.

Полученные результаты позволя-
ют устранить определенные пробелы в 
научно-методическом обеспечении про-
цесса управления инновационным разви-
тием хозяйствующих субъектов, они так-
же могут быть непосредственно исполь-
зованы при разработке стратегий их ин-
новационного развития.

Переход на инновационный путь 
развития в нестабильных условиях эконо-
мики переходного периода (в рыночных 
условиях вообще постоянными являются 
только перемены) требует соответствую-
щих маркетинговых инструментов и ме-
тодов, которые, реализуя рассмотренные 
выше функции, позволили бы эффектив-
но управлять деятельностью хозяйствую-
щих субъектов в процессе поиска спосо-

бов реализации имеющегося потенциала 
применительно к изменениям условий хо-
зяйствования.
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Some approaches to the management of innovative development of subjects of entrepreneurial 
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